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Informacja
Strona znajduje się w archiwum.

Referent w Wydziale Pozasądowego
Rozwiązywania Sporów w Biurze Rzecznika
Finansowego
Termin składania aplikacji: 15-01-2018

Adres Biura:

Biuro Rzecznika Finansowego

Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

Oczekiwania wobec kandydata:

Wymagania podstawowe:

Wykształcenie: minimum średnie

Znajomość obsługi komputera i pakietu office

Komunikatywność i umiejętność pracy w zespole

Odpowiedzialność i zaangażowanie w realizację zadań

Wymagania dodatkowe:

Doświadczenie w pracy biurowej,

Mile widziane doświadczenie w telefonicznej obsłudze klienta.



Zakres zadań wykonywanych na stanowisku referenta:

Praca będzie wykonywana w zespole odpowiedzialnym za obieg korespondencji i obsługę
klienta Wydziału Pozasądowego Rozwiązywania Sporów, w następującym zakresie:

Telefoniczna oraz mailowa obsługa klienta,

Obsługa korespondencji,

Obsługa sekretariatu,

Inne zlecone zadania związane z obsługą postępowań dotyczących pozasądowego
rozwiązywania sporów.

Warunki zatrudnienia:

Umowa o pracę,

Miejsce pracy: Biuro Rzecznika Finansowego

Data rozpoczęcia pracy: w najbliższym możliwym terminie

Wymagane dokumenty i oświadczenia:

życiorys

list motywacyjny

oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celów
rekrutacji

Termin składania dokumentów:

15-01-2018

Sposób składania aplikacji:

Aplikacje prosimy przesyłać w formie elektronicznej na adres: sekretariat.wrs@rf.gov.pl

 

lub przesyłać na adres:

Biuro Rzecznika Finansowego

Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

mailto:sekretariat.wrs@rf.gov.pl


lub składać w Kancelarii Biura Rzecznika Finansowego.

 

W tytule maila lub na kopercie prosimy zamieścić „RF-WRS – referent”

Metadane

Data publikacji : 11.12.2017
Rejestr zmian

Podmiot udostępniający informację:
Rzecznik Finansowy

Osoba wytwarzająca/odpowiadająca za informację:

Osoba udostępniająca informację:
Piotr Budzianowski
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