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Specjalista w Wydziale Pozasadowego
Rozwigzywania Sporow

Termin sktadania aplikacji: 03-08-2016

Adres Biura

Biuro Rzecznika Finansowego

Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

Zakres zadan wykonywanych na stanowisku pracy:

» prowadzenie postepowan w wyznaczonym zakresie dotyczace pozasadowego
rozwigzywania sporéw pomiedzy klientami a podmiotami rynku finansowego

» opracowywanie i opiniowanie projektow wewnetrznych aktow i procedur
zwigzanych z zadaniami Rzecznika Finansowego

» przeprowadzanie analizy orzecznictwa polskiego i zagranicznego, w tym organow
Wspdlnot Europejskich

Od kandydatéw oczekujemy:
wymagania niezbedne

» wyksztalcenie: wyzsze prawnicze

» znajomos¢ przepisow prawa cywilnego, a takze przepiséw dotyczacych produktdéw
finansowych tj. bankowych, inwestycyjnych lub ubezpieczeniowych oferowanych
klientom podmiotu rynku finansowego, w szczegdlnosci przepisow konsumenckich



» co najmniej 5 letni staz pracy

» co najmniej 3 letnie doswiadczenie w instytucjach finansowych, kancelariach
prawnych lub organach administracji zwigzane ze stosowaniem ww. przepisow

wymagania dodatkowe
» znajomos¢ orzecznictwa w zakresie stosowania przepisow dotyczacych produktéw
finansowych oferowanych klientom podmiotu rynku finansowego
» znajomos¢ produktdw i ustug finansowych oferowanych klientom indywidualnym

» doswiadczenie w zakresie pozasadowego rozwigzywania sporéw lub posiadanie
umiejetnosci pozasadowego rozwigzywania Sporow

> uprawnienia mediatora
» doswiadczenie w stosowaniu przepiséw procedury cywilnej
» znajomosc jezyka angielskiego na poziomie B2

» samodzielnosci, komunikatywnosci, umiejetnosci wspdtpracy z klientem
wewnetrznym i zewnetrznym.

Oferujemy:

» stabilng forme zatrudnienia na podstawie umowy o prace
» odpowiedzialng i pelna wyzwan prace w stabilnej organizacji

> mozliwos¢ rozwoju zawodowego i podnoszenia kwalifikacji

Wymagane dokumenty i oSwiadczenia:

» zyciorys i list motywacyjny

> oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celow
rekrutacji

» Rzecznik zastrzega sobie prawo do zadania od kandydata przedstawienia kopi
dokumentéw potwierdzajacych wyksztatcenie

> Rzecznik zastrzega sobie prawo do zadania od kandydata przedstawienia kopi
dokumentéw poswiadczajacych umiejetnosci (zaswiadczenia ukonczenia kurséw,
certyfikaty jezykowe itp.).

Termin skladania dokumentow:

03-08-2016



Sposdéb sktadania aplikacji:

Aplikacje prosimy przesyta¢ w formie elektronicznej na adres: biuro@rf.gov.pl

lub przesytac na adres:

Biuro Rzecznika Finansowego
Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

lub sktada¢ w Kancelarii Biura Rzecznika Finansowego.

W tytule maila lub na kopercie prosimy zamiesci¢ ,RF-WRS - specjalista”

Metadane

Data publikacji : 20.07.2016

Rejestr zmian
Podmiot udostepniajacy informacje:
Rzecznik Finansowy

Osoba wytwarzajaca/odpowiadajaca za informacje:

Osoba udostepniajaca informacje:
Piotr Budzianowski

Nastepny Strona
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