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Ustuga utrzymania Systemu e-Deklaracje

Wycena ustugi utrzymania Systemu e-Deklaracje obejmuje nastepujace zadania:

a) telefonicznego wsparcia i pomocy technicznej Zamawiajacego, w tym jego
pracownikow i wspotpracownikdw w zakresie obstugi Systemu e-Deklaracje;

b) biezacego aktualizowania wpisOw w bazie danych nalezacej do Rzecznika
Finansowego z uwagi na zmiane poziomu wiedzy informatycznej/dostarczenie danych
przez Zamawiajacego;

C) niezwlocznego aktualizowania Systemu e-Deklaracje w zwiazku z ewentualnymi
zmianami przepiséw prawa, o ile aktualizacja nie wymusza wykonania implementacji w
Systemu e-Deklaracje i ograniczona jest do zmian w konfiguracji/parametryzacji systemu
lub prac administracyjnych;

d) statlego doradztwa i konsultowania Zamawiajacego, w tym jego pracownikow i
wspotpracownikéw w przedmiocie zmian w Systemie e-Deklaracje bedacych konsekwencja
zmiany przepisow prawa;

e) parametryzacji Systemu e-Deklaracje w zakresie rozliczenia rocznego wptat od
podmiotéw rynku finansowego oraz sktadanych deklaracji;

f) stalego monitorowania wydajnosci Systemu e-Deklaracje;

g) sporzadzania dla Zamawiajacego miesiecznych raportéw z monitorowania
wydajnosci Systemu e-Deklaracje;

h) niezwtocznego realizowania na rzecz Zamawiajacego innych zadan uzgodnionych
na biezaco pomiedzy Stronami.

System e-Deklaracje - autorska aplikacja znajdujaca sie pod adresem
https://edeklaracje.rf.gov.pl/ stuzaca zbieraniu, ewidencjonowaniu, termindéw uiszczania,
wysokosci i sposobu obliczania naleznosci na pokrycie kosztow dziatalnosci Rzecznika
Finansowego i jego Biura.

Gtowne cele aplikagiji:

» przyjmowania deklaracji od podmiotéw rynku finansowego,


https://edeklaracje.rf.gov.pl/

> wysytania informacji o rozliczeniu wptat do podmiotéw rynku finansowego,

> wysytania informacji e-mailowych do podmiotéw rynku finansowego.

W ofercie prosimy o zawarcie:

» ceny przy realizowaniu ustugi przez 12 miesiace
» ceny przy realizowaniu ustugi przez 24 miesiace
» godzin obstugi i wsparcia technicznego w dni robocze

» systemu ptatnosci np. miesieczne raty

Odpowiedzi na pytania techniczne udziela Pan Jacek Czarnocki pod adresem
j.czarnocki@rf.gov.pl

Na oferty czekamy do 23.02.2023 do godz. 12:00 pod adresem e-mail
zamowienia@rf.gov.pl

Pliki do pobrania

formularz _ofertowy docx, 55.4 KB, 20.02.2023

Metadane

Data publikacji : 20.02.2023

Rejestr zmian
Podmiot udostepniajacy informacje:

Rzecznik Finansowy

Osoba wytwarzajgca/odpowiadajaca za informacje:

Osoba udostepniajaca informacje:
Jacek Czarnocki WAF

Poprzedni Strona
Nastepny Strona



mailto:j.czarnocki@rf.gov.pl
https://bip.rf.gov.pl/download/209/47936/formularzofertowy.docx
https://bip.rf.gov.pl/download/209/47936/formularzofertowy.docx
https://bip.rf.gov.pl/rf/changelog/17540,dok.html
https://bip.rf.gov.pl/rf/zamowienia/zakupy/17320,Zaproszenie-do-swiadczenia-uslug-sprzatania-II.html
https://bip.rf.gov.pl/rf/zamowienia/zakupy/17320,Zaproszenie-do-swiadczenia-uslug-sprzatania-II.html
https://bip.rf.gov.pl/rf/zamowienia/zakupy/17561,Wsparcie-do-przeprowadzenia-postepowania.html
https://bip.rf.gov.pl/rf/zamowienia/zakupy/17561,Wsparcie-do-przeprowadzenia-postepowania.html




